
ПРАВИЛА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА SPA THE 

ELEMENTS 

1. Подарочный сертификат подтверждает внесение аванса (депозита) в размере 

номинала сертификата и даёт Держателю право оплатить услуги SPA THE 

ELEMENTS на указанную сумму. 

2. Сертификат оформляется только на сумму. Выбор конкретной услуги/программы 

Держатель осуществляет самостоятельно при записи и посещении. 

3. Использовать сертификат можно в любом салоне SPA THE ELEMENTS при 

наличии свободных слотов на запись. Стоимость услуг и перечень программ могут 

отличаться в зависимости от региона/салона. 

4. Для посещения по сертификату требуется предварительная запись. Запись 

доступна по телефону салона, через сообщения в социальных сетях, а также на 

сайте spatheelements.com или spatheelements.ru через кнопку записи в конкретный 

салон. 

5. Оплата услуг по сертификату производится по прайсу выбранного салона, 

действующему на дату оказания услуги. 

5.1. Если стоимость выбранной услуги выше номинала сертификата, разница 

доплачивается Держателем. 

5.2. Если стоимость выбранной услуги ниже номинала сертификата, остаток 

номинала не сгорает: Держателю озвучивается сумма остатка, либо, в случае 

предъявления бумажного сертификата фиксируется на сертификате с указанием 

даты посещения, либо может быть предоставлена по запросу Держателя любым 

удобным способом – по телефону, смс или мессенджеры.  

6. Сертификат может быть использован только для оплаты услуг SPA THE 

ELEMENTS и не применяется для оплаты косметики, товаров, пополнения 

абонементов, оплаты других подарочных сертификатов и иных реализуемых 

товаров. 

7. Сертификат используется до полного списания номинала. После использования на 

всю сумму номинала сертификат считается погашенным. 

8. В случае утери/кражи сертификата (сертификата на предъявителя) он считается 

утраченным и не подлежит восстановлению. 

9. Подарочный сертификат не является ценной бумагой, денежным знаком, 

банковским счётом, вкладом, электронным средством платежа или иным 

финансовым продуктом. 

10. Подарочный сертификат является документом на предъявителя; ответственность за 

его сохранность несёт Держатель. 

 


